
Zählen Sie Ihren Kasseninhalt 
in Echtzeit



Nutzen Sie die Vorteile der Echtzeit-
Kassenzählung in all Ihren Filialen.
Bei der intelligenten Kassenlade LiveDrawer ist 
Tellermates Zähltechnologie integriert. Dadurch haben 
Sie permanenten Überblick über Ihr Bargeld - sowohl 
die Münzen als auch die Banknoten. Unsere patentierte 
Wiegetechnologie kennt zu jedem Zeitpunkt den 
Kasseninhalt. Im Falle einer Differenz versendet 
LiveDrawer sofort eine Warnmeldung.

Die LiveDrawer Software macht die Überwachung Ihrer 
Kassenladen einfach. Sie erkennen Differenzen wenn sie 
entstehen - bei welcher Transaktion und in welcher 
Höhe. Sie werden auch gewarnt wenn eine Münzsorte 
knapp oder eine Abschöpfung fällig wird. Außerdem 
können Sie alle Daten analysieren und filtern. 
Angebunden an das Kassensystem können Sie definieren, 
ab welcher Höhe eine Differenz sofort gemeldet werden 
soll oder auch LiveDrawer mit Video-Überwachung 
kombinieren. LiveDrawer verhindert Kassenverluste und 
erleichtert die bisher so schwierigen Momente, wie 
Schichtübergabe oder Kassenabschluss.

Wir stellen vor: Die 
intelligente Kassenlade

Test haben gezeigt, dass 
durchschnittlich 

35 Minuten
 täglich pro Kassenplatz 
an Arbeitszeit eingespart 

werden

Intelligent
Echtzeit-Abgleich mit 
dem Kassensystem & 
dem intelligenten 
Kassentresor

Genau
Zählt Ihr Bargeld in 
Echtzeit - direkt in der 
Kassenlade

Effizient
Das händische 
Geldzählen entfällt

Intuitiv
Warnmeldung im Falle 
von falschem 
Wechselgeld

Vorbeugend
Verhindert unloyales 
Verhalten von 
Kassierer/innen und 
verringert somit 
Verluste

LiveDrawer intelligente Kassenlade



Zu LiveDrawer gehört eine sehr effektive 
Berichts- und Analyse-Software.

Generiert sofort 
Transaktiionsdaten 

Verhindert Betrug Eliminiert 
Geldzähl-Fehler

Einstellung von 
Echtzeit-

Warnungen

Bietet eine 
permanente 

Bargeld-Übersicht

Reduziert die Zeit der 
Kassenabrechnung enorm



Eine Revolution am Kassenplatz

EIN ECHTZEIT-
ÜBERBLICK IHRES 

BARGELDS

Tägliche Aufgaben wie Wechselgeld-Einzählungen, Schichtübergaben, 
Abschöpfungen, Tages-Abrechnungen oder Kassenstürze wofür sonst 30 Minuten 
oder mehr benötigt wurden, werden nun in Sekunden erledigt.

LiveDrawer intelligente Kassenlade

Genaue Kassierer-
Zuweisung
Jede/r Kassierer/in und jeder 
Kassenplatz wird einzeln betrachtet

LiveDrawer fügt sich reibungslos in 
die Bargeldabläufe ein, zählt den 
Kasseninhalt und macht händische 
Abrechnungen überflüssig. 
LiveDrawer überwacht jede 
Transaktion, woduch Sie jeden 
Kassenplatz und jede/n Kassierer/in 
im Blick haben - auch wenn sich 
mehrere Kollegen eine Kasse teilen. 
Außerdem bleiben die Kassen sogar 
während des Schichtwechsels 
geöffnet. Am Tagesende schöpfen 
Sie grob ab und lassen den Rest als 
Wechselgeld für den nächten Tag in 
der LiveDrawer.

Klarheit
Totale Transparenz jeder 
Kassenlade und jedes 
Kassenplatzes

Aufgrund der Kassenzählung nach 
jeder Transaktion bietet LiveDrawer 
Ihnen jederzeit den exakten 
Kassenbestand. Im Falle einer 
Differenz kann LiveDrawer diese 
exakt der Transaktion und der 
Kassenkraft zuweisen. LiveDrawer 
automatisiert das Bargeldhandling 
und reduziert die Arbeitszeit der 
Abrechnung. Das bedeutet super-
schnelle Kassenabrechnungen 
verbunden mit Echtzeit-Kontrolle 
der Kassiervorgänge. Angebunden 
ans Kassensystem kann LiveDrawer 
definierte Warnungen an die Kasse 
oder das Kassenbüro senden oder 
auch mit einem Video-System 
verbunden werden.

Aktion
Echtzeit-Warnungen und Langzeit-
Analysen

Echtzeit-Warnungen können den 
Filialleiter über notwendige 
Abschöpfungen oder knapp werdende 
Münzsorten informieren. LiveDrawer 
bemerkt Fehler beim Wechselgeld oder 
sonst nicht erklärbare 
Kassendifferenzen, und Sie erfahren es 
zuerst. Mit definierbaren Limits 
generiert LiveDrawer Warnmeldungen 
bei fälligen Abschöpfungen und gibt 
einen ständigen Status-Überblick aller 
offenen Kassen. Filialleitung oder auch 
die Revision kennen jederzeit die 
Bargeldbestände aller Kassen, 
wodurch aufwendige 
Nachverfolgungen von 
Kassendifferenzen der Vergangenheit 
angehören. 



Mit der Installation der LiveDrawer Schubladen spart man 
sich nicht nur die Zeit des Geldzählens bei Schichtwechsel 
oder Tagesabrechnungen, sondern hat noch weitere 
Vorteile.

Was kann LiveDrawer für 
mich tun?

Die Kassierer/innen

•	 Schützt das Kassenpersonal

•	 Einfache, sichere Bedienung 
reduziert den Stress

•	 Hilft bei Disputen mit dem 
Kunden über die gegebene 
Banknote

 Revision

•	 Schützt vor Trickbetrügern

•	 Schreckt illoyale Mitarbeiter 
ab

•	 Erstellt sekundengenaue 
Kassenberichte

Finanzabteilung

•	 Gibt mehr Klarheit über den 
Geldflusse vom Kassenplatz 
bis zur Bank

•	 Optimiert den Münzzukauf 
und dieTerminierungen der 
Geldentsorger

Filial-Abläufe

•	 Fördert die Einhaltung der 
festgelegten Prozesse

•	 Jede Kassentransaktion 
wird einem Mitarbeiter 
zugeordnet

•	 Mehrere Personen können 
sich eine Kasse teilen

Ihre Kunden

•	 Keine Verzögerungen bei 
Kassenübergaben

•	 Keine fehlenden 
Münzsorten im 
Wechselgeld

•	 Warnhinweise bei falsch 
gegebenem Wechselgeld

IT Systeme

•	 Einfache Anbindung an die 
Kasse, auch in Verbindung 
mit intelligenten 
Kassentresoren

•	 Verhindert Fehler 
durch händische 
Datenübertragung oder 
einfache Zählfehler



Anbindung und Roll-Out der 
LiveDrawer Kassenladen

Ist LiveDrawer eine Lösung auch für 
Ihr Geschäft?
Jetzt, wo Sie die Vorteile von 
LiveDrawer kennen, sollte 
im nächsten Schritt eine 
ausführliche Teststellung 
erfolgen.
Um eine solche Teststellung, die wir 
Pilotprojekt nennen, zu 
aussagekräftigen Erkenntnissen zu 
führen, ist es wichtig für uns, Ihre 
Problemzonen und Ihre Ziele richtig 
zu verstehen. Wir schauen uns alle 
Bargeld-Abläufe in Ihren Filialen an 
und legen dann fest, welche 
Hard- und Software-Anforderungen 
bestehen.

Um Ihrer IT-Abteilung zu helfen, 
bietet Tellermate für ein Pilotprojekt 
vorgefertigte Softwares. Ihr 
Ladenbauer kümmert sich um den 
Einbau der LiveDrawer Kassenladen 
und wir erstellen gemeinsam eine 
Kriterienliste, um das Pilotprojekt 
messbar zu machen. Ihren Ladenbau 
unterstützen wir mit technischen 
Zeichnungen und Demo-
Kassenladen. Wenn Sie dann nach 
dem Pilotprojekt von LiveDrawer 
überzeugt sind, erarbeiten wir 
gemeinsam einen Plan für Roll-Out 
und Mitarbeiter-Schulungen.

LiveDrawer kommuniziert 
mit der Kasse, evtl. einem 
intelligenten Kassentresor 
sowie dem Kassenbüro-PC 
und stellt somit einen 
geschlossenen 
Geldkreislauf mit Echtzeit-
Betrachtung her.
Die LiveDrawer-Daten können mit 
den Daten einer Video-
Überwachung abgeglichen werden 

und somit eine zusätzliche 
Beweiskraft darstellen.

Die mitgelieferte Anbindungs-API 
sowie die benutzerfertige Kontroll/
Analyse-Software machen die 
Anbindung von LiveDrawer an Ihre 
Kasse recht einfach. Diese Kontroll/
Analyse-Software verarbeitet die 
LiveDrawer-Daten, generiert 
Warnmeldungen bei Fehlern und 
bietet vielfältige Filter zur 
nachträglichen Kassenanalyse.

Die LiveDrawer-API sorgt für die 

Kommunikation von LiveDrawer, 
evtl. Kassentresor und Kasse und 
überprüft die Funktionalität von 
LiveDrawer. Zu vielen 
Kassenanbietern gibt es bereits eine 
LiveDrawer-Schnittstelle.

MEHR INFORMATIONEN 
FINDEN SIE UNTER 

WWW.TELLERMATE.COM
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Wir helfen unseren Kunden, den Gewinn 
zu maximieren. Vorbeugung gegen 
Missbrauch, Einsparung teurer 
Arbeitszeit und Erstellung von Echtzeit-
Informationen - das ist es, was 
Tellermate für Sie tun kann.

Wir geben Ihren Mitarbeitern wertvolle Zeit für 
verkaufsaktive Tätigkeiten. Was uns aber wirklich 
auszeichnet, ist unsere Kunden-Orientierung. Wir 
kümmern uns wirklich um unsere Kunden - offen, 
ehrlich und mit dem Ziel, auf Sie zugeschnittene 
Lösungen zu finden.

Geldzählgeräte Software fürs Kassenbüro

Intelligente 
Kassenladen Erstklassige Unterstützung

Weltweit zählen heute ca 

250.000
Tellermate Geräte das Bargeld 

von Einzelhändlern und 
Banken

Cash Office

Eine breite 
Modellreihe von 
Geldzählgeräten, mit 
deren Hilfe Sie eine 
Kasse in 60 Sekunden 
abrechnen.

Die revolutionäre 
Retail-Software für 
100 % Kontrolle 
übers Bargeld.

Zählt Ihr Bargeld in Echtzeit 
dank der Tellermate 
Technologie in der 
Kassenlade.

Ein erfahrenes Team zur 
Unterstützung Ihrer 
Tellermate-Lösungen.

Tellermate
 People you 
 can count on



Ein weltweiter Führer 
im Cash-Management

Tellermate ist ein führender Anbieter für Cash-
Management-Lösungen bei Einzelhandel, Banken 
oder System-Gastronomie. Auf Tellermate-Geräten 
werden täglich über 1 Mrd. EURO in mehr als 20 
Währungen weltweit gezählt. Global Player wie 
Burger King, Staples, Adidas, Barclays und HSBC 
vertrauen auf unsere Qualität.

Unsere Firmenzentrale in UK beherbergt 
Produktentwicklung, Forschung und Produktion. 
Niederlassungen in Atlanta, Paris, Heidelberg, 
Madrid und Tokyo sorgen für die notwendige 
Kundennähe. Reduzierung von Arbeitszeit, 
Vermeidung von Verlusten und Generierung 
wertvoller Statisitken über Ihr Bargeld - das ist 
Tellermates tägliches Geschäft.

Wenn Sie in diesem Bereich kompetente 
Ansprechpartner suchen, dann sprechen Sie uns 
an. Auf uns können Sie zählen.

www.tellermate.com

Tellermate France
+33 (0) 170 96 00 41
sales.fr@tellermate.com

Tellermate Spain
+34 916 539 472
sales.es@tellermate.com

Tellermate Japan
03-5224-6277
info.jp@tellermate.com

Tellermate North America
+1 (888) 835 7269
sales@tellermate-us.com

Tellermate UK
+44 (0) 1633 637 100
sales.uk@tellermate.com

Tellermate Germany
+49 (0) 6221-825 893
sales.de@tellermate.com


